
Determinazione del Commissario Straordinario con i poteri del Consiglio camerale

UFFICIO: Risorse Umane

OGGETTO: Relazione sulla performance, anno 2022: approvazione.

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO CON I POTERI DEL CONSIGLIO CAMERALE

PREMESSO che l'attività  di  valutazione  e di  controllo  strategico  mira  a  verificare,  in  funzione 
dell'esercizio  dei  poteri  di  indirizzo da parte  dei  competenti  organi,  l'effettiva attuazione delle 
scelte contenute nelle direttive ed in altri atti di indirizzo politico;

CONSIDERATO che suddetta attività consiste, in particolare, nell'analisi, preventiva e successiva, 
della congruenza e/o degli eventuali scostamenti tra le missioni affidate dalle norme, gli obiettivi 
operativi  prescelti,  le  scelte  effettuate  e  le  risorse  umane,  finanziarie  e  materiali  assegnate, 
nonché nella identificazione degli  eventuali  fattori ostativi,  delle eventuali  responsabilità per la 
mancata o parziale attuazione, dei possibili rimedi;

ATTESO che la valutazione strategica è affidata alla Giunta camerale che si avvale, ai sensi della 
vigente normativa, dell’Organismo Indipendente di Valutazione;

TENUTO CONTO che,  tra i  compiti  principali  in  materia  di  misurazione e di  valutazione della 
performance, l’Organismo Indipendente di Valutazione:

• supporta  la  Giunta  sul  piano  metodologico  e  verifica  la  correttezza  dei  processi  di 
misurazione, monitoraggio, valutazione e rendicontazione della performance organizzativa 
e individuale;

• monitora il funzionamento complessivo del sistema della valutazione, della trasparenza e 
dell’integrità dei controlli interni ed elabora una relazione annuale sullo stato dello stesso, 
anche  formulando  proposte  e  raccomandazioni  alla  Giunta  camerale  ed  ai  vertici 
amministrativi;

• valida  la  Relazione  sulla  performance  a  condizione  che la  stessa  sia  redatta  in  forma 
sintetica, chiara e di immediata comprensione ai cittadini e agli altri utenti finali;

• garantisce  la  correttezza  dei  processi  di  misurazione  e  di  valutazione,  con  particolare 
riferimento alla significativa differenziazione dei giudizi nonché dell'utilizzo dei premi;

• supporta, sulla base del sistema di misurazione e di valutazione, la Giunta camerale nella 
valutazione annuale del Segretario generale;

TENUTO CONTO, altresì, che l’articolo 8, comma 4, del DPR n. 254/2005 stabilisce che la Giunta 
camerale, su indicazione dell’Organismo Indipendente di Valutazione, determini i parametri per la 
valutazione  dei  risultati  da  conseguire  nello  svolgimento  dei  progetti  previsti  dai  programmi 
prefissati nella relazione previsionale e programmatica e dei servizi o delle attività assegnati alle 
competenze delle diverse aree organizzative;
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VISTA la deliberazione n. 114 del 16 ottobre 2018, con la quale la Giunta camerale ha nominato il 
dott. Alberto Caporale, dirigente dell’Area “Sviluppo risorse umane e processi organizzativi per il 
sistema camerale” di Unioncamere, componente l'Organismo Indipendente di Valutazione della 
Camera di commercio di Ravenna; 

VISTA la  deliberazione della  Commissione per  la  valutazione,  la  trasparenza e l'integrità  delle 
amministrazioni  pubbliche n.  5/2012 “Linee guida disposte ai  sensi  dell'articolo 13, comma 6, 
lettera b), del D.Lgs. n. 150/2009”;

RICHIAMATI:
• la legge n. 190/2012;
• il decreto legislativo n. 33/2013, come modificato dal decreto legislativo n. 97/2016;
• il decreto legislativo n. 39/2013;
• il decreto legislativo n. 62/2013;

VISTA la  deliberazione della  Commissione per  la  valutazione,  la  trasparenza e l'integrità  delle 
amministrazioni pubbliche n. 23/2013 “Linee guida relative agli adempimenti di monitoraggio degli 
Organismi Indipendenti di Valutazione e alla Relazione degli Organismi Indipendenti di Valutazione 
sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza e integrità dei controlli 
interni”;

VISTA la nota di Unioncamere dell'11 luglio 2013 inerente i compiti e le attività degli Organismi 
Indipendenti di Valutazione;

VISTA la nota dell’8  maggio 2020, con la quale Unioncamere ha inviato le linee guida per la 
redazione della Relazione sulla performance delle Camere di commercio;

VISTA la determinazione del Commissario straordinario con i poteri del Consiglio camerale n. 6 del 
2 novembre 2021, con la quale è stata approvata la Relazione Previsionale e Programmatica per 
l’anno 2022;

VISTA  la  determinazione  del  Commissario  straordinario  con  i  poteri  di  Consiglio  n.  7 del  6 
dicembre 2021, con la quale è stato approvato il preventivo per l'esercizio 2022; 

VISTA la nota di Unioncamere del 27 gennaio 2022 inerente l’individuazione dei seguenti obiettivi 
comuni  di  sistema  da  inserire  nei  documenti  di  programmazione  di  ciascuna  Camera  di 
commercio, anche ai fini della valutazione del Segretario generale e della dirigenza:

• favorire la transizione digitale;
• favorire la transizione burocratica e la semplificazione;
• sostenere lo sviluppo dell’internazionalizzazione delle imprese;
• garantire la salute gestionale e la sostenibilità economica dell’Ente;

VISTA la determinazione del Commissario straordinario con i poteri della Giunta camerale n. 11 del 
14 febbraio 2022, con la quale è stato approvato il Piano della performance;

VISTE le determinazioni n. 28 del 15 febbraio 2022 e n. 29 del 15 febbraio 2022, con le quali il 
Segretario generale ha assegnato gli obiettivi per l’anno 2022;
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VISTA la determinazione del Commissario straordinario con i poteri della Giunta camerale n. 27 del 
27 aprile  2022,  con  la  quale  è  stato  approvato  il  Piano  triennale  per  la  prevenzione  della 
corruzione e per la trasparenza;

RICHIAMATA la determinazione del Commissario straordinario con i poteri della Giunta camerale 
n. 43 del 10 giugno 2022, con la quale sono stati approvati i progetti finanziati con l’incremento 
del 20% del diritto annuale per l’annualità 2022;

VISTA la determinazione del Commissario straordinario con i poteri della Giunta camerale n. 45 del 
30 giugno 2022, con la quale è stato approvato il Piano integrato di attività e organizzazione;

VISTA la deliberazione n. 54 del 20 luglio 2022, con la quale il Commissario straordinario con i 
poteri  della  Giunta  camerale  ha  approvato  l’aggiornamento  del  sistema  di  misurazione  e  di 
valutazione della performance ai sensi del D.Lgs. n. 74/2017;

RICHIAMATA la determinazione n. 62 del 4 agosto 2022, con la quale il Commissario straordinario 
con i poteri della Giunta camerale ha  preso atto dello stato di avanzamento  della performance 
2022-2024;

TENUTO CONTO che nel  2022,  caratterizzato  dalla  presenza di  un Commissario  straordinario, 
questa Camera di commercio ha, in particolare:

• portato avanti il percorso per rendersi ancora più digitalizzata, sia al proprio interno che 
nel rapporto con gli utenti;

• rafforzato, a livello locale, il proprio ruolo a servizio delle strategie territoriali;
• implementato le relazioni con i contesti istituzionali e i decision makers,  rafforzando, in 

particolare, i rapporti con la Regione Emilia Romagna;
• consolidato  strumenti  e momenti  di  raccordo  con  il  sistema  di  rappresentanza  delle 

imprese, anche al fine di definire al meglio il quadro organico delle linee di intervento per il 
tessuto produttivo;

• incrementato la funzione di assistenza e di orientamento alle imprese per orientarle in 
modo rapido e puntuale nei meandri  di norme e di relazioni con autorità ed istituzioni 
tecniche che ne condizionano l’agire;

• messo  a  regime l’Osservatorio  dell’economia  quale importante  strumento  per  le  policy 
territoriali volte alla definizione di misure di politica economica e di interventi concreti ed 
efficaci per il sostegno e il rilancio delle imprese e del territorio ravennate, adottando non 
solo una chiave di lettura di tipo “statistico” e tradizionale - che legge e analizza fatti già 
accaduti  e  le  dinamiche  che  si  sono  già  realizzate  -  ma  anche  una lettura  capace  di 
interpretare e cogliere anticipatamente il cambiamento;

• lavorato  per  un approccio  più  propositivo  sui  media  e  tramite  tutti  i  canali  di 
comunicazione, funzionale a rendere la Camera di commercio di Ravenna più riconoscibile 
alle imprese,  evidenziandone l’innovatività digitale dei servizi a favore dell’intero ciclo di 
vita delle imprese (dalla nascita alla chiusura);

• implementato  la  formazione  e  la  riqualificazione  delle  risorse  umane,  modernizzando 
l’articolazione  organizzativa  ed incrementando il  potenziamento  delle  professionalità 
camerali portando al centro dell’attenzione i destinatari dei servizi
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• consolidato il raccordo con l’Agenzia Promos Italia, quale strumento operativo di supporto 
in materia di internazionalizzazione;

VISTA la legge n. 580/1993 recante “Riordinamento delle Camere di commercio”, come modificata 
dal decreto legislativo n. 23/2010;

VISTO  il  decreto  del  Presidente  della  Repubblica  n.  254/2005  recante  “Regolamento  per  la 
disciplina della gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di commercio";

VISTO il decreto legislativo n. 219/2016 recante “Attuazione della delega di cui all'articolo 10 della 
legge n. 124/2015 per il riordino delle funzioni e del finanziamento delle Camere di commercio”;

VISTO il decreto legge n. 104/2020, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 126/2020, che, 
all’articolo 61:
• comma 1, prevede che, al fine di semplificare ed accelerare il processo di riorganizzazione 

delle Camere di commercio di cui all’articolo 10 della legge n. 124/2015, tutti i procedimenti di 
accorpamento  delle  Camere  di  commercio  disciplinati  dal  decreto  legislativo  n.  219/2016, 
pendenti alla data di entrata in vigore del decreto, si concludano con l'insediamento degli 
organi della nuova Camera di commercio entro e non oltre il termine di sessanta giorni dalla 
data di entrata in vigore del decreto;

• comma 2, prevede che:
• ad esclusione del Collegio dei Revisori dei conti, gli Organi delle Camere di commercio in 

corso  di  accorpamento  che  sono  scaduti  alla  data  di  entrata  in  vigore  del  decreto 
decadano dal trentesimo giorno successivo alla predetta data;

• il Ministro dello Sviluppo economico, sentita la regione interessata, nomini un commissario 
straordinario;

VISTO il decreto del Ministro dello Sviluppo economico del 17 dicembre 2020, con il quale è stato 
nominato il Commissario straordinario della Camera di commercio di Ravenna;

CONSIDERATO che al Commissario straordinario sono conferiti tutti i poteri del Presidente, del 
Consiglio e della Giunta camerali per assicurare la continuità e la rappresentatività delle attività in 
capo ai rispettivi Organi;

VISTE le determinazioni del Commissario Straordinario con i poteri del Consiglio camerale n. 7 del 
26 ottobre 2022 e n. 9 del 25 novembre 2022, con le quali sono stati approvati, rispettivamente, 
la relazione previsionale e programmatica e il preventivo economico per l’esercizio 2023;

RICHIAMATA, altresì, la determinazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta 
camerale n. 90 del  6 dicembre 2022, con la quale è stato assegnato al Segretario Generale il 
budget direzionale per l’anno 2023;

VISTA la determinazione del Commissario straordinario con i poteri della Giunta camerale n. 21 in 
data odierna, con la quale è stata approvata la Relazione sulla performance, anno 2022;

SENTITO, al riguardo, il Segretario Generale dell’Ente, quale titolare delle funzioni di vertice ai 
sensi dell’articolo 41 dello Statuto camerale;

IL SEGRETARIO GENERALE IL COMMISSARIO STRAORDINARIO
Mauro Giannattasio Giorgio Guberti
(firma digitale ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005) (firma digitale ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005)



VISTO lo Statuto di questa Camera di Commercio;

d e t e r m i n a

• di approvare, esprimendo al riguardo compiacimento per la conduzione operativa dell’Ente ed i 
risultati conseguiti ad essa correlati, la Relazione sulla performance 2022 di cui al documento 
allegato (1) alla presente deliberazione, della quale costituisce parte integrante e sostanziale;

• di prendere atto dei risultati della customer satisfaction di cui al documento allegato (2) alla 
presente determinazione, della quale costituisce parte integrante e sostanziale;

• di trasmettere all’Organismo Indipendente di Valutazione la Relazione di cui trattasi ai fini della 
prescritta validazione;

• di  assicurare al presente provvedimento immediata esecutività, in considerazione di quanto 
previsto dalla vigente normativa.
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