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OGGETTO Conferimento di incarico a Infocamere per |'emissione della
Carta Nazionale dei Servizi (CNS) a seguito dell'attivazione di un
nuovo fornitore dei sevizi di Certification Authority.

Riferisce sull'oggetto il Segretario generale.

In riferimento a quanto stabilito dal D.P.R. 2 marzo 2004, n. 117, recante il “Regolamento
concernente la diffusione della carta nazionale dei servizi, a norma dell’articolo 27, comma 8,
lettera b), della legge 16 gennaio n. 3”, la Camera di commercio di Ravenna dal 2005 procede
all’emissione, su richiesta dei soggetti interessati, della Carta Nazionale dei Servizi (CNS).

La Carta Nazionale dei Servizi ¢ un documento rilasciato su supporto informatico per
consentire 1’accesso per via telematica ai servizi erogati dalle pubbliche amministrazioni nonché la
sottoscrizione digitale dei documenti informatici. Il supporto informatico, in grado di registrare in
modo protetto le informazioni necessarie per 1’autenticazione (certificato di autenticazione) e la
firma digitale (certificato di sottoscrizione), pud consistere in una carta a microprocessore (smart-
card) o in un dispositivo USB (foken-usb).

In qualita di Ente emettitore la Camera di commercio ¢ responsabile della registrazione ed
identificazione dei richiedenti, dell’aggiornamento degli archivi interessati, della personalizzazione
e consegna delle CNS, della gestione della documentazione cartacea e informatica prodotta, del
rispetto delle normative di tutela dei dati personali.

L'Autorita di certificazione (Certification Authority) ¢ 1'entita pubblica o privata che presta
servizi di certificazione (generazione, emissione, conservazione, revoca, sospensione dei certificati)
ed altri servizi connessi alla certificazione (es. marcatura temporale).

InfoCamere S.C.p.A., societa in house delle Camere di commercio, mette a disposizione dei
propri consorziati i servizi informatici necessari e connessi all’emissione della CNS con certificati
digitali di autenticazione e di sottoscrizione. Per fornire tali servizi InfoCamere di avvale di un
autorita di certificazione iscritta all'elenco pubblico dei certificatori secondo quanto previsto dal
Codice dell' Amministrazione Digitale (Art. 29, c. 1) e specificato nel DPCM 30 marzo 2009 .

In vista della scadenza del contratto con il raggruppamento temporaneo di imprese Actalis
s.p.a. / Aruba PEC s.p.a., attuale fornitore dei servizi di Certification Authority, nel 2013
Infocamere ha avviato una una procedura di gara, ai sensi dell’art. 55, comma 5 , del D.Lgs. n. 163
del 12 aprile 2006 e s.m.i., per I’affidamento del “Servizio di Certification Authority e dei servizi
connessi, in favore di InfoCamere e delle Camere di Commercio, Industria, Artigianato e
Agricoltura”

Con nota del 14 gennaio 2014 (prot. 406/2014 del 15 gennaio 2014) InfoCamere ha
comunicato di aver proceduto all'aggiudicazione definitiva della gara al raggruppamento
temporaneo di impresa Actalis spa / InfoCert spa /Aruba PEC spa e di aver avviato contestualmente
e un progetto operativo per garantire la transizione dei servizi al nuovo aggiudicatario con
l'obiettivo di assicurare la continuita operativa ed introdurre alcuni miglioramenti nei processi di
rilascio dei dispositivi all'utente
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A seguito dell'attivazione di un nuovo fornitore dei sevizi di Certification Authority I'Ente camerale
deve ora procedere ad un nuovo conferimento di incarico a Infocamere per I’emissione della Carta
Nazionale dei Servizi (CNS).

Le condizioni per la proposta di affidamento dell'incarico sono indicate nell'allegato A alla
presente deliberazione. Parte integrante dell'affidamento sono il capitolato tecnico della gara avente
per oggetto la fornitura dei servizi di “Certification Authority" effettuata da Infocamere e
aggiudicata dal RTI Actalis spa / Aruba PEC spa / Infocert spa. (allegato B alla presente
deliberazione) nonché il listino dei servizi di Certification Authority, contenente sia il prezzo finale
dei dispositivi smart card/Token Usb sia il costo dei servizi accessori necessari per l'erogazione del
servizio inviato da Infocamere con nota 406/2014 il 15 gennaio 2014 (allegato C alla presente
deliberazione).

La procedura di affidamento comporta l'accettazione da parte dell'Ente camerale della
nomina a Centro di Registrazione Locale (C.D.R.L) per lo svolgimento delle attivita inerenti il
rilascio dei certificati digitali attraverso la sottoscrizione del "Modulo di adesione" (Allegato D alla
presente deliberazione).

Tutti 1 trattamenti di dati posti in essere in ragione dell’esecuzione del servizio di rilascio
CNS devono avvenire nel pieno rispetto di tutte le prescrizioni previste dal D.Lgs. n. 196/2003 ed,
in particolare, delle misure di sicurezza stabilite nell’ Allegato B del decreto stesso.

La Camera di commercio ¢ titolare del trattamento dei dati relativi ai soggetti a cui ¢ gia
stato o sara rilasciato il certificato di autenticazione e/o di sottoscrizione, compresi i dati delle
imprese a cui questi soggetti sono correlati. La Camera mettera a disposizione di InfoCamere 1 dati
sopraindicati, al fine di consentire la realizzazione di un apposito archivio informatico centralizzato
nell’interesse e per conto delle Camere di commercio, per lo svolgimento delle attivita legate
all’erogazione del servizio. A tal fine la Camera di commercio deve nominare InfoCamere
responsabile esterno del trattamento di tali dati, allegato E) alla presente deliberazione. Appare
altresi opportuno nominare un Responsabile del trattamento dati interno all'Ente.

L'avvio dei rapporti con il nuovo ente certificatore prevede lo svolgimento di alcune attivita
propedeutiche di carattere formale e organizzativo finalizzate a mantenere gli standard di qualita
del servizio di rilascio delle CNS agli utenti senza soluzione di continuita.

Tra queste attivita € prevista la revoca e la nuova sottoscrizione dei mandati attualmente in
vigore per gli incaricati alla registrazione (I.LR.) Gli incaricati alla registrazione sono soggetti
esterni all'Ente camerale (associazioni di categoria, commercialisti, esperti contabili ecc.) che sulla
base del mandato sottoscritto, svolgono parte dell’attivita dell’Ufficio della Camera di commercio
competente per il rilascio delle CNS (ufficio di registrazione) interponendosi tra questo e coloro
che hanno necessita di richiedere un dispositivo di firma digitale. In particolare si occupano della
raccolta della richiesta avanzata dal soggetto al quale si deve rilasciare il dispositivo,
dell'identificazione del richiedente mediante il controllo di un documento d’identita valido,
dell’inoltro telematico della suddetta documentazione e del ritiro dei dispositivi richiesti presso la
Camera di commercio. Con la modifica delle procedure di rilascio delle CNS legate alla nuova
Certification Authority dovranno essere sottoscritti nuovi mandati.

L'adozione del nuovo ente certificatore non implica la completa chiusura dei rapporti con i
precedenti. Si dovranno infatti ancora gestire i rinnovi e tutte le attivita previste fino alla scadenza
dell'ultimo certificato emesso (assistenza, sospensione, revoca, etc.). Si provvedera inoltre, per
quanto possibile, ad esaurire le scorte dei dispositivi (CNS o Token USB) in possesso dell'Ente
camerale acquistati in precedenza.
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— udita I’esposizione del Segretario generale;

— ritenuto necessario proseguire nell’attivita di emissione di dispositivi di firma digitale CNS
di cui al D.P.R. 2 marzo 2004, n. 117, recante il “Regolamento concernente la diffusione
della carta nazionale dei servizi, a norma dell articolo 27, comma 8, lettera b), della legge
16 gennaio n. 3”

— vista la nota prot. 406/2014 del 15 gennaio 2014 con la quale la societa Infocamere
comunica che in data 17 dicembre 2013 si ¢ provveduto alla firma del contratto per il
servizio di Certification Authority necessario all’emissione di dispositivi di firma digitale
CNS con il raggruppamento di impresa Actalis spa / Infocert spa / Aruba Pec spa;

— considerato che la societa Infocamere Spca, societa interamente partecipata dalle Camere di
commercio italiane, dalle loro Unioni ¢ da societa del sistema camerale interamente
partecipate dalle Camere di commercio e dalle loro Unioni, tra cui anche la Camera di
commercio di Ravenna, ha delimitato la propria attivita e definito il proprio statuto in
maniera da rispondere ai requisiti individuati dalla piu recente giurisprudenza per poter
operare a favore delle Camere di commercio mediante affidamenti secondo il modello
dell’in house providing;

— Ritenuto di conferire ad InfoCamere scpa 1'incarico per la messa a disposizione dei servizi
informatici necessari ¢ connessi all’emissione della Carta Nazionale dei Servizi (CNS) con
riferimento a quanto stabilito dal D.P.R. 2 marzo 2004, n. 117, recante il “Regolamento
concernente la diffusione della carta nazionale dei servizi, a norma dell’articolo 27,
comma 8, lettera b), della legge 16 gennaion. 3”;

— Esaminati i documenti “Conferimento di incarico per la messa a disposizione dei servizi
informatici necessari e connessi all’emissione della Carta Nazionale dei Servizi (CNS) con
certificati di autenticazione e di sottoscrizione” (Allegato A), “Capitolato tecnico” (Allegato
B), “Condizioni di accesso ai servizi InfoCamere” (Allegato C), “Modulo di adesione alla
nomina a Centro di registrazione locale o Registration authorithy” (allegato D), “Nomina a
Responsabile esterno del trattamento di dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/03 (Allegato
E) allegati alla presente deliberazione di cui costituiscono parte integrante;

— A voti unanimi:

delibera

di affidare, secondo le condizioni ed alle modalita previste nell'Allegato A) alla presente
deliberazione, alla societa InfoCamere, societa in house del sistema camerale, sia direttamente
per quanto di propria competenza, sia attraverso l'operatore selezionato tramite gara
comunitaria (capitolato tecnico di gara di cui all'Allegato B) alla presente deliberazione) la
messa a disposizione dei servizi informatici necessari e connessi all’emissione della Carta
Nazionale dei Servizi (CNS) alle condizioni economiche descritte nell'allegato C) alla presente
deliberazione (listino contenente il prezzo dei dispositivi smart card/Token Usb e il costo dei
servizi accessori necessari per l'erogazione del servizio).

di accettare la nomina — conferita da Actalis S.p.A. per conto di Aruba Pec S.p.A. ed InfoCert
S.p.A., in qualita di mandanti del RTI Actalis S.p.A / Aruba Pec S.p.A. / InfoCert S.p.A. —a
svolgere le attivita inerenti il rilascio di certificati digitali di sottoscrizione (“Centro di
Registrazione Locale” o “Registration Authority”), secondo i termini e le condizioni indicate
nel "Modulo di adesione" (Allegato D alla presente deliberazione);



NE U,
R ﬁa,m

< Ny : .
SIE=? Camera di Commercio
23

A Ravenna

di nominare Infocamere in qualita di responsabile sensi del D.Lgs. n. 196/2003 per il
trattamento dei dati personali di competenza legato all'erogazione dei servizi di emissione della
CNS impartendo le istruzioni contenute nell' Allegato E) alla presente deliberazione;

di nominare il Segretario generale della Camera di commercio di Ravenna, dott.ssa Paola
Morigi, in qualita di responsabile interno ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 per il trattamento dei
dati personali di competenza legato all'erogazione dei servizi di emissione della CNS
impartendo le istruzioni contenute nell'Allegato E) alla presente deliberazione;

di dare mandato al Segretario generale della Camera di commercio di Ravenna, dott.ssa Paola
Morigi, per I'adozione di tutti gli atti conseguenti finalizzati a dare piena attuazione al presente
provvedimento.

Documento Firmato Digitalmente
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