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LEADERSHIP E GESTIONE EFFICACE

DEI COLLABORATORI: PERSUASIONE E

PERCEZIONE

Come

la percezione della realta aziendale condiziona i

comportamenti dei collaboratori. Come gestire il gruppo di
lavoro con la comunicazione efficace
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Lunedi 27 gennaio 2020, 14.45 — 18.00

Sala Verde — Camera di commercio di Ravenna
(ingresso via di Roma, 89)
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ACCEDI AL
MODULO D'ISCRIZIONE

Per informazioni:
Imprenditoria.femminile@ra.camcom.it

] Partecipazione gratuita previa iscrizione online
Tel. 0544 481438 — 425 - 489

Cid che le persone percepiscono come vero, € sempre Vero
per loro, anche se non & reale. La percezione ¢ |l
meccanismo attraverso il quale vediamo il mondo che ci
circonda e dipende da molteplici fattori: il carattere, la
personalita, i nostri valori, l'educazione che abbiamo
ricevuto, le esperienze che abbiamo fatto nel nostro
percorso di vita. Tutti questi fattori sono come lenti colorate
poste sugli occhiali che indossiamo, sono il filtro attraverso
il quale vediamo i comportamenti nostri e degli altri. Un
buon leader deve comprendere le dinamiche connesse a
questo concetto tenendo conto della percezione propria e
dei collaboratori con cui lavora. La conseguenza di tutto
questo € che possiamo affinare la nostra comunicazione
acquisendo metodologie adatte ad aumentare l'ascolto, la
chiarezza dei contenuti e la capacita di convincere le
persone

Aldo Terracciano, consulente e formatore in psicologia del
lavoro e dell'organizzazione
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CREDITO COOPERATIVO
ravennate forlivese & imolese
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