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Linee di attività di Convey 

 Formazione e divulgazione della P.I. 

 Formazione di profili specialistici nella P.I. 

 ‘Master operativo in P.I. e lotta contraffazione’ (MOPI) per i 

4/5 online, tramite webseminar  

 Corsi specialistici di preparazione all’Albo Consulenti P.I. 

 Divulgazione della cultura di P.I. alle PMI 

 Portale Patnet.it, con “B.D. concettuale su P.I. & P.I.” 

 Guida annuale Convey- ItaliaOggi sulla P.I. (XIII°edizione) 

 Servizi per la tutela dei marchi in Internet 

 Servizi di Internet Brand Intelligence & Protection su: 

 WEB1.0  (discovery + enforcement) 

 WEB2.0  (discovery + enforcement) 

 Piattaforme e-Commerce (discovery + enforcement/delisting) 
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Sempre più “intangible” nel valore d’impresa.. 
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Il marchio, re degli “Intangible” 

Valore Brand/Valore Intangible (%)
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 Al 30/06/2012, circa 
2.405.000.000  
utenti nel mondo 

 
 Crescita’00 -’12= 566.4%  

 Penetraz. su popolazione  

mondiale 34,3% 

 In Cina: 
 538.000.000 utenti 

 40,1% popolaz. 

 7.75M Domini registrati  
Fonte: CNNIT 2012 

Internet: qualche numero.... 

 In Italia: 
 35.800.000 

 58.4% popolaz. 

(23,2 ML Facebook) 
Fonte:  Audiweb 2012 
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  Numero di ricerche svolte su Google nel 2012: circa 1.300 Miliardi 

 Pagine web indicizzate dai motori di ricerca (05/2013) 

 Google, circa 49 miliardi  

 Yahoo, circa 10,8 miliardi 

 Bing, circa 13,5 miliardi 

 246 milioni di registrazioni di Nomi a Dominio a livello di TLDs (12/2012) 

 634 milioni website : incremento  nel 2012 = + 51 milioni (12/2012)  

 1,11 miliardi di utenti mensilmente attivi  su Facebook (03/2013) 

 800 milioni di utenti attivi su Youtube (01/2013) 

 530 milioni di Twitter accounts  attivi (07/2012) 

 225 milioni di iscritti su LinkedIn (04/2013) 

 144 miliardi di e-mail scambiate al giorno (61% “spam”) (12/2012) 

 

Internet: qualche numero...(2)  

   

Fonte: Elaborazioni Convey su dati Royal Pingdo, 2012 e altri 2013 
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Internet ed impatto sui marchi 

 Problematico  elevata  

esposizione del Brand  

a molti pericoli:  contraffazione,  

violazione, abuso, uso in contesti  

“pericolosi”, passaparola (“buzz”)  

negativo, ecc. 

 Positivo  mezzo indispensabile  

per cercare informazioni,  

comprare, vendere, scambiare  

esperienze per centinaia di milioni di 

utenti/consumatori/produttori/distributori 
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Abbiamo il controllo del marchio in Internet? 

 Sappiamo chi e 

come utilizza il nostro 

Marchio sulla Rete? 

 Forse conosciamo 

alcuni usi, i più 

“evidenti” sui canali 

più vicini alla nostra 

esperienza di 

“navigazione” 

 Difficilmente siamo 

consapevoli degli usi 

più strani, distorti e 

nascosti ad un 

controllo “normale” 

L’ESTREMA 

COMPLESSITA’ 

DELLA  

SITUAZIONE 

DETERMINA 

L’ESIGENZA  DI 

METODOLOGIE  E 

SOLUZIONI 

INNOVATIVE 

IN CHE 

SITUAZIONE 

D’USO E/O DI 

ABUSO SI TROVA 

L’ASSET 

IMMATERIALE 

PIU’ IMPORTANTE 

DELL’IMPRESA?  
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 Le tipologie di abuso di marchio più diffuse 

sulla Rete 
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 Abusi nel “Nome a Dominio” o “Dominio Internet” 

 Es. nomi composti con il Brand; Brand usato al 3°livello; ecc. 

 Storpiature/distorsioni 

 es. typosquatting “scientifico”; “sounding” (tipico nelle DOP/IGP) 

 Usi “agganciamente parassitari”  

 es. citazione immotivata; pseudo-descrittiva; circonlocuzioni sospette, ecc. 

 Uso “nascosto" (leggibile/non leggibile) 

 es. MetaTag  in HTML, Javascript (ling.macchina), Cloaking  (contenuti «variabili») 

 Associazioni contraffattive 

 Esplicite: uso di termini particolari (replica, knock-off, imitation, fake, copy, etc.) 

 Implicite: individuabili con verifiche ad hoc (prezzo, packaging, colori, etichette etc.) 

 Abuso per “spamming” 

 es. Splogs (“Spam Blogs” e “contenuti rubati”) e “Link Factories”  

 Abuso con“Keyword-Advertising” sui S.E. 

  es. pubblicità di 3i nei risultati di ricerche basate su usi non autorizzati del marchio 

 Abbinamento a contenuti immorali/illegali/disvalori  

 es. pedo-pornografia; razzismo; gioco d’azzardo, ecc. 

Le tipologie di abuso di marchio più diffuse sulla Rete 
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 Abusi nel “Nome a Dominio” e “Dominio Internet” 

 generati con integrazione/fusione del Marchio con altri 

termini   

 prodotti con l’apposizione del marchio come “prefisso” di un 

qualunque “Nome a Dominio”  (cioè nel 3°Livello) 

 prodotti tramite errori “scientifici” di dattilografia 

(typosquatting) anche connessi al “sounding” del Marchio 

 utilizzi abusivi “tipici” 

 Cybersquatting per contraffazione e concorrenza sleale 

 Aumento del ranking della pagina nell’indicizzazione dei 

motori di ricerca 

Abusi di marchio/denominazione più diffuse sulla Rete 
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Tipologie di abuso di marchio: nel Dominio (Watches) 

 Abusi nel Nome a Dominio nel 2° Livello: individuabili con 
monitoraggio del deposito dei “NaD” presso i “register” 

  - www.hellopanerai.com 

  - www.rolex-panerai.com 

 Abusi nel Nome a Dominio nel 3°Livello: individuabili solo 
tramite soluzioni di Brand Intelligence 

  - panerai.hkbiao.net 

  - panerai.yirose.com 

  - paneraireplicawatches.blogspot.com 

  - panerai163.blog.com 

ATTENZIONE: 
 Nuovi enormi problemi in arrivo per i Marchi  nei Nomi a Dominio generati 

dall’imminente rilascio di 1.912 nuovi generic Top Level Domain (gTLD)!!!! 

http://www.convey.it/


 Storpiature/distorsioni del marchio/denominazione 

 studiate in base al “sounding” del marchio/DOC/DOCG/IGP 

(spesso abbinato a suoni tipici della lingua italiana ( c.d. 

Italian sounding) e/o a elementi geografici, storici e 

culturali dell’Italia 

 prodotte tramite errori “scientifici” di dattilografia 

(typosquatting), inseriti nel testo 

 

 utilizzi abusivi “tipici” 

 nel testo visibile della pagina web (contraffazione marchio) 

 nel testo del codice HTML della pagina (per intercettare gli 

errori di ricerca “fisiologici” dell’utente finale) 

Abusi di marchio/denominazione più diffuse sulla Rete 
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Tipologie di abuso di marchio: storpiatura 

 Il caso più famoso di “italian sounding”: il Parmigiano 

Fonte: Output da elaborazioni della piattaforma Convey K-Brand Web, su pagine web (2008) 
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 Uso “nascosto” del marchio/denominazione: 
 non visibile nel testo pubblicato, ma leggibile nel codice HTML 

(uso nei MetaTAG, anche in abbinamento a “storpiature” del 
medesimo) 

 non visibile nel testo pubblicato in quanto “mimetizzato” 
(ad es. “colore del font = colore dello sfondo pagina” 

 non visibile nel testo pubblicato e particolarmente nascosto 
nel codice della pagina web (sia nell’HTML, sia tramite codice 
javascript, non leggibile dall’utente finale, ma letto dai motori 
di ricerca) 

 utilizzi abusivi “tipici” 
 per ingannare i motori di ricerca e deviare il “traffico” 

dal website del titolare del marchio ricercato a quello del 
concorrente 

Abusi di marchio/denominazione più diffuse sulla Rete 
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Tipologie di abuso di marchio: uso “nascosto” (Fashion) 
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 Usi “parassitari” del marchio 

 visibile nel testo della pagina web ma utilizzato senza 
motivazioni effettivamente “descrittive”, con lo scopo di 
sfruttare la notorietà del marchio citato per dare valore al 
prodotto/servizio (spesso concorrente) proposto 

 inserito in elenchi di link a pagine esterne, senza alcuna 
motivazione 

 

 utilizzi abusivi “tipici” 

 inserimento di sequenze di brand famosi (es. designer moda) che 
non hanno nessuna connessione logica necessaria con l’argomento 
trattato (e, ovviamente,  nessuna autorizzazione del Brand Owner) 
per attrarre più utenti; 

 citazione apparentemente “descrittiva” del marchio famoso 
connessa però a modi di dire o circonlocuzioni particolari, che 
sottendono un utilizzo abusivo (“agganciamente parassitario”) 

Le tipologie di abuso di marchio più diffuse sulla Rete 
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Tipologie di abuso di marchio: uso “parassitario” (Jewelry) 

Gioielleria di design 

raffigurante stili simili 

a…. Tiffany's 
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 Abuso/contraffazione delle Dop, Igp o Stg nei cibi  

(oppure Doc, Docg e Igt nei vini)  

 Denominazione citata nel testo della pagina web ma 

utilizzata con lo scopo di sfruttare la notorietà del 

prodotto/vino originale citato (e il territorio italiano da cui 

proviene l’originale) per dare valore a quanto pubblicizzato 

 Denominazione citata “in parte” nella descrizione del 

prodotto, con circonlocuzioni parassitarie che fanno 

pensare alla DOP/DOCG originale e con richiami specifici 

all’Italia (Località, bandiere e stemmi famosi, ecc.) 

 utilizzi abusivi “tipici” 

 la cosiddetta “agro-pirateria” (con varianti di “Italian 

sounding”) 

Le tipologie di abuso di marchio più diffuse sulla Rete 
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Abuso evidente nelle 

dizioni: “Parma style“ 

Rafforzano l’uso parassitario: 

• i riferimenti testuali all’Italia 

• l’uso del “Tricolore” 

Usi contraffattivi/parassitari di DOP: Prosciutto di Parma 

http://www.convey.it/


 Componenti: 

 Abuso di marchio (o altro IPRs) nella componente “digitale” 

della pagina web 

 Abuso di marchio “reale” applicata a prodotti falsi, imitati, 

illegali 

 Contraffazione “esplicita” (cd.«macro-contraffazione»)  

 Caratterizzata da termini tipici che accompagnano il Marchio 

(replica, knock-off, imitation, fake, copy, etc.) 

 Contraffazione “implicita” (prezzo «non giustificabile»)  

 Offerte di prodotti  (con prezzo «non giustificabile») su 

website , piattaforme di e-Commerce o aste.  

Abusi di marchio: contraffazione esplicita e implicita 
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Contraffazione esplicita (Fashion) 
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Contraffazione implicita: Piattaforma aste/B2C (Taobao.com) 
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 Abusi per “spam” e “code injection”  

 marchio diffuso abusivamente ed esplicitamente nel testo 
di migliaia di pagine web come semplice citazione o come 
hyperlink a siti commerciali 

 pagine rubate a terzi al fine di creare Splog (“Spam Blog”) 

 pagine non presidiate di 3i (Enti, Istituzioni, Associazioni,..) 

 marchio diffuso abusivamente e nascostamente inserito 
nel codice di migliaia di pagine web come semplice 
citazione o come hyperlink a siti commerciali 

pagine di terzi (ignari), spesso Enti, Istituzioni, Associazioni 

 utilizzi abusivi “tipici” 

 intercettare navigatori per reindirizzarli a website contraffattori 

 aumentare il “ranking” dei siti linkati, dediti a vendite illegali, 

ingannando gli algoritmi dei Search Engine (web-ecology!) 

Le tipologie di abuso di marchio più diffuse sulla Rete 
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Tipologie abuso di marchio: spam via Splogs 
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Pagina di “Splog”: Blog + links spam 
• altra URL  

• testo identico “rubato” 

• keywords, marchi e molti links nel testo 
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Tipologie di abuso di marchio: “Keyword-Advertising”  
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Abusi e contraffazione di marchi su Internet: sintesi 

 Nell’esperienza di Convey, il fenomeno è: 

 sempre più diffuso in tutti i settori 

 differenziato in relazione alla tipologia di segno: 

 Top Brand / Griffe 

 Middle Brand (Beni consumo/Beni industriali) 

 Denominazioni Protette 

 Marchi relativi ai “servizi” 

 molto sofisticato nelle tecniche utilizzate 

 in continua evoluzione in quanto connesso con l’evoluzione del 

web (S. Media e S. Network) 

 destinato a crescere e a complicarsi …. 

ATTENZIONE 
 Nuovi enormi problemi in arrivo per i Marchi  nei Nomi a Dominio generati 

dall’imminente rilascio di 1.912 nuovi generic Top Level Domain (gTLD)!!!! 
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L’approccio per contrastare la contraffazione dei Marchi in Internet: 

dall’individuazione dell’abuso alla sua repressione sistematica 

Convey K-Brand Global 

Aspetti strategici  

e tutela marchio 

Convey K-Brand Competitive 

Contesto competitivo del 

marchio e sue peculiarità 

Convey K-Brand Web 

Tutela del marchio 

sulle pagine web 

Convey K-Brand Auction 

Tutela del marchio sulle 

piattaforme di e-Commerce 

Convey K-Brand Metrics 

Misurazioni del contesto 

(quantitativo/qualitativo

/competitivo)  

Convey K-Brand Deals 

Tutela del marchio sulle 

piattaforme di Social Deal 

(Groupon, Groupalia....)  

http://www.convey.it/


 

 

 

 

       
 

Via Sagra di San Michele, 27 

10139 TORINO 

www.convey.it 

informazioni@convey.it 

Tel. 011 433 76 06 

 

Grazie per l’attenzione! 
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