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Buongiorno a tutti,

sono Mauro Minguzzi e sono il Direttore Reggentd’'dD

Ravenna. Desidero innanzitutto ringraziare la CCIAA
Ravenna e in particolare il suo Presidente Dotanfsanco
Bessi per l'ospitalita e I'invito a partecipare @egto qualificato
seminario, che mi da l'occasione di esporre il oud le
iniziative che I'Agenzia delle Dogane e dei Monap®lolge
per la prevenzione e la repressione delle attiViézite nel
settore della contraffazione e del Made in Italy.

Insieme a me ci sono:



- il Dott. Raimondo Boccia, in rappresentanza délieezione
Interregionale dell’Agenzia delle Dogane e dei Moolo per la
Regione Emilia — Romagna e le Marche, che svilupgdema
legato agli aspetti normativi di carattere genesglitesi alla
tutela delle merci e dei marchi a rischio di cofitaone
(quindi anche alla tutela dei mercati e dei congoma

- il Sig. Vincenzo Cardone — Responsabile dell’@rntifrode
dell'ufficio delle Dogane di Ravenna, che si ocadpealei
dettagli tecnici legati all’attivita “sul campo” tfe Agenzia
delle Dogane e dei Monopoli per il contrasto aliedf di
settore, illustrando, tra l'altro, la metodologidilimzata per
I'analisi dei rischi e la banche dati informatiche dotazione
al’Agenzia e che rappresentano uno degli strunntefficaci

di intervento.

Vorrei dire che questo seminario si colloca, dahtpudi vista
temporale, nel momento dell’anno forse piu adattodiscutere

di contraffazione e protezione del Made in ltally.pkriodo



natalizio, infatti, & tradizionalmente quello ini suregistra (o si
dovrebbe registrare) la maggiore vivacita nel settalel
commercio e la maggiore propensione alla spesaada pei
consumatori (crisi permettendo). Quindi in questeriqgdo
aumenta il rischio di trovare in commercio prodoitdn
genuini, che, oltre a provocare danni ingenti pecdnomia
legale e i produttori e commercianti che agiscoecoado le
regole, puo causare danni rilevanti ai consumatonon solo
dal punto di vista economico, ma anche per gli tisfEgati

alla salute e alla sicurezza dei prodotti.

Le istituzioni comunitarie e nazionali hanno deticae
dedicano grande attenzione al fenomeno, nella penséezza
della gravita dei rischi, che non sono solo di ttara

economico.

Tra gli SSMM dellUE e anche a livello mondialeltdllia &
certamente uno dei Paesi maggiormente colpiti dastqu

fenomeno, per il semplice motivo che il nostro esish



produttivo e caratterizzato da una molteplicitaadiende che
per tradizione, spirito di iniziativa e capacitenha fatto della
qualita e della “riconoscibilita” dddrand il loro punto di forza
e il loro carattere distintivo, che li fa apprezau tutti i
mercati e da tutti i consumatori. Tra questi ricando i settori
dell’abbigliamento, calzaturiero e agroalimentara fuelli
dove si dispiega in maniera piu evidente e sigaiiva la
creativita italiana, senza nulla togliere ad aloomparti
(meccanica di precisione, ottica, giocattoli, ogigeta, mobili,
ceramiche, ecc. ecc.) che portano in tutto il moFidomagine

migliore dell'ltalia.

E evidente, per i motivi che ho appena enunciat@ sono
proprio i prodotti di qualita, quelli conosciutipprezzati e,
perché no, desiderati in tutto il mondo, che sonmamggior
rischio di contraffazione. Nessuno si sognerebbspdindere

energie e risorse per imitare — pil 0 meno grossoiEente —



prodotti di scarsa qualita e che non presentanmalgopeal per

Il mercato globale.

La globalizzazione €& entrata in maniera prepotentk
oltremodo invasiva anche nel mercato dei falsi. IChe
decennio fa, il fenomeno era in qualche modo litoita settori
dell’abbigliamento ed accessori, calzature, profiieeroi le
tecniche dei falsificatori si sono evolute e i l@ajopetiti si sono
ingigantiti. Oggi possiamo purtroppo affermare chessun
settore manifatturiero e della produzione indukgriae
agroalimentare  pu0o ritenersi indenne dal rischio

“contraffazione”.

Elettrodomestici, hi — fi, telefonia e informaticagetersivi,
articoli per la casa, parti di ricambio per aut@smetici,
medicinali, sono tutti settori dove i falsi proliéo in maniera

sempre piu invasiva.



E se l'acquisto di un capo di abbigliamento corfi#d o non
genuino reca con sé unicamente (e comungue nogttsi ti un
fattore di poco conto) un danno di carattere ecoocone facile
immaginare quali danni puo provocare guidare uo aon un
sistema frenante o con uno sterzo contraffattosmrasre un
farmaco per il cuore prodotto in qualche scantinato

laboratorio fatiscente dell’Estremo oriente.

Danno economico, si diceva. E, in particolare,us parlare di
danno economico diretto per lo Stato e per la ttolid. Senza
la contraffazione in Italia ci sarebbero 110 miGsip di lavoro
in piu e 1,7 miliardi di entrate per il fisco. Ldferma una
ricerca del ministero dello Sviluppo economico oot
insieme al Censis. Se i prodotti falsi fosseroigostda articol
genuini, la produzione salirebbe di 13,7 miliardiEdiro e le
iImposte (indotto incluso) di 4,6 miliardi. La coafiazione
sottrae al Paese 5,5 miliardi di valore aggiurmo,35% circa

del Pil. Elaborazioni del World Trade Organization e



dellOCSE stimano che il commercio di prodotti caffiatti
corrisponda addirittura al 10% degli scambi mondoar un
valore pari a 450 miliardi di dollari. Piu prudergela stima
della Commissione europea e dell’Organizzazione dvala
delle Dogane (WCOQO) che riconducono al fenomenoadell
contraffazione e pirateria il 7% delle merci scaabbia livello
mondiale per un valore che si colloca tra i 200880 miliardi
di euro. A questi risultati si arriva dopo un degiendi forte
accelerazione: molte analisi valutano che in s@lidhni il
fatturato dell'industria del falso sia aumentatd t€00 % In
ogni caso, qualunque sia il dato a cui si voglia faferimento,
'ampiezza e la gravita del fenomeno vanno al ddiaogni
Immaginazione e giustificano ampiamente I'allarroeiale ed

economico che ne deriva.

Oltre a danneggiare gravemente gli imprenditori operano
nella legalita e nel rispetto delle regole, alteian meccanismi

del mercato legale e della libera concorrenza.



Ma il danno economico — diretto o indiretto che siamon e

I'unico guasto prodotto dal fenomeno della conaaithne.

Negli ultimi anni € molto cresciuta — e direi gasiente —
I'attenzione delle autoritd di controllo, dei consatori e
dell’opinione pubblica in generale, per gli aspediativi alla
sicurezza dei prodotti, grazie anche all’entratavigore di
norme molto rigorose e stringenti. Riguardo a tadpetto, e
quasi superfluo sottolineare che acquistando undgito
contraffatto avremo un’altissima probabilita di aoci a casa
un articolo che non é stato sottoposto ai contsallia sicurezza
dei prodotti, previste da norme emanate da organism
internazionali di controlli, dai regolamenti comtani e, per
rimanere al nostro paese, dalle leggi vigenti, eepdo noi
stessi e le persone che ci sono vicine a rischiegcavissimi,

per la salute o l'incolumita personale.

La necessita di contrastare queste forme di illebid

determinato un forte impegno da parte del legistato



comunitario e nazionale, per costruire econpus normativo in
grado di fornire alla magistratura, alle forze diipa e agli
organismi chiamati a contrastare tali fenomeni (tai
I’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli riveste cergate un
ruolo non secondario, da sola o in collaboraziooe altre
autorita, e penso in primo luogo alla Guardia dnarza)

strumenti sempre piu efficaci.

Le azioni repressive si moltiplicano, come i sedpitescordo
che I'Agenzia delle Dogane (ora anche dei Monopélipl
primo posto tra le Amministrazioni Doganali dell’'UBper
guantita di pezzi sequestrati. Parliamo, per remdédea, di
circa 15,7 milioni di pezzi nel 2010 che costitwiso il 31,2%
del totale di pezzi sequestrati in un anno sulttero nazionale
— con un incremento pari al 23,1% rispetto al 20@8)ché il

15% del totale pezzi sequestrati in tutta la UE.



Un brevissimo e sommario accenno alle norme chadhaame
obiettivo il contrasto ai fenomeni di contraffazeondi cui
parlera in maniera piu ampia e dettagliata il DBticcia.

In ambito domestico, ricordiamo la L. 350/2003, cha
rafforzato la protezione del Made in lItaly, inasyte le pene
pecuniarie (la cui competenza all'irrogazione egdasall’epoca
attribuita al MISE) e introducendo la figura delkanfisca
amministrativa, fatta salva la possibilita di reyodzazione dei
prodotti con falsa o fallace indicazione di origine
Recentemente, con il D.L. 22.06.2012, n 83 (comeem L.
07.08.2012, n. 134) il potere sanzionatorio & sHitabuito
proprio alle Camere di Commercio.

Altro importante provvedimento € rappresentato adall.
23.07.2009, n. 99 (Disposizioni per Ilo sviluppo e
I'internazionalizzazione delle imprese), che haaddotto nuove
ipotesi di violazioni in materia di rilevanza pemalella falsa e

fallace indicazione di origine/provenienza di meacitentiche
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introdotte nel territorio doganale attraverso untpud’ingresso

nazionale, escludenda possibilita di regolarizzazione, quando

le merci siano gia state immesse in libera pratica.

In ambito comunitario, il primo intervento legisiai nei
confronti delle merci sospettate di violare i dirtella proprieta
intellettuale venne attuato con il Reg. (CE) n. 5324.
Attualmente la norma di riferimento € rappresentidh Reg.
(CE) n. 1383/2003 e dal Regolamento di applicazione
1891/2004. 1l Reg. CE 1383/2003 (che pu0 essermitteil
Regolamento “base”) stabilisce le misure da adettarando
venga accertata la violazione di un diritto di nhémc o
proprieta intellettuale e definisce le proceduresdguire per la
domanda d’intervento dell'autorita doganale da eadel
titolare del diritto. 1l Regolamento comunitari@f({. 1, comma
1, lett. a) e b)] trova applicazione per i coniralbganali su
merci gia introdotte nellU.E. e a tutte le merathdarate per

'immissione in libera pratica, per [I'esportazionea
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riesportazione, o vincolate ad un regime doganapensivo
(ad esempio, il transito).

| Regolamenti che ho citato poco fa, vale a dirg383/2003 e
il 1891/2004 consentono al titolare del diritto pdesentare al
servizio doganale competente una domanda per ottene
I'intervento delle autorita doganali in tutti i ¢&s cui sussista il
sospetto di una violazione di marchio o diritto moprieta
intellettuale. La domanda deve contenere la deeoezdel
marchio o dei prodotti per i quali si chiede lzetate puo essere
accompagnata (anzi cio e altamente raccomandatdjsdgni,
modelli, campioni, supporti audiovisivi, ecc. eceale a dire
tutto cid che puo contribuire ad una piu esaurientmpleta
informazione. La presentazione della domanda dineteo
vincola l'autorita doganale per il periodo di vatéddella stessa
(che é fissato al massimo per un anno, con poissikdi
proroga), a sospendere il rilascio delle merci stigpe di

contraffazione e a richiedere Il'intervento del late del
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marchio stesso per I'esame o la perizia della tpargper
stabilirne [l'autenticita ovvero la contraffazion&kimando
all'intervento del Dott. Boccia per I'approfondintendel Reg.
(CE) n. 1383/2003, ricordando molto sinteticamermbee
aspetti:

- la domanda d’intervento € a titolo oneroso (previede
prestazione di una cauzione pari a € 2.582,28;

- la piena tutela che la Comunita intende assicuadee
merci legittime che entrano nellUE, in quanto lagana
ha la facolta di intervenire e di sospendere pemgtorni
lavorativi il rilascio di merci sospettate di vioda un
diritto di proprieta intellettuale, anche in assemii una
domanda d’intervento per la protezione del marchael
brevetto.

Per I'ltalia, 'organismo competente a ricevere estge le
domande d’intervento e [I'Agenzia delle Dogane e dei

Monopoli, che fa della lotta alla contraffazioneoudei punti
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qualificanti della sua attivita per il contrastdealfrodi nel

settore extratributario. L'Ufficio che sovrintenddla gestione
operativa € [l'ufficio Centrale Antifrode, nelle suearie

articolazioni che verranno descritte con maggiartipolari

negli interventi dei colleghi che seguiranno.

Analisi dei Rischi e rapidita nella circolazione llde
informazioni sono alcune delle armi che la Dogansttena
disposizione della collettivita per la lotta allantraffazione e a
giudicare dai dati relativi ai sequestri che primoecitato, si puo
dire con buoni risultati, senza voler peccare dspnzione.

Al giorno d’oggi I'informatica rappresenta la cheadi volta per
il miglioramento dellgperformance in ogni settore di attivit@&

guesto vale anche nel campo della lotta alla ctiaiane

condotta dall’Agenzia delle Dogane e dei Monopgahge, a
supporto dell'analisi dei rischi e del lavoro uhtelligence,

attivita indispensabili per la scoperta di spedizioregolari, si

avvale di unrdatawarehouse che per le sue qualita di eccellenza
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ha ricevuto la Menzione d’onore negli e-Europe AdgarOscar
Europeo 2005 per le migliori iniziative di e-goverant.

Sto parlando di FALSTAFF, che é l'acronimo di Fully
Automated Logical System to Against Forgeries aralés. Si
tratta di una banca dati multimediale, alimentasalidstessi
titolari del diritto, che consente, tra I'altro, donfrontare le
caratteristiche dei prodotti sospettati di contaaibne con le
caratteristiche dei prodotti originali e si integnaoltre, con |l
Circuito Doganale di Controllo e permette di detnulteriori
profili di rischio a cui sono collegate specificheioni per la
tutela dei prodotti protetti da marchio.

Su FALSTAFF si soffermera il Sig. Vincenzo Cardoctee,
come Responsabile dell'unita Antifrode, ne e simeate |l
maggior utilizzatore della Dogana di Ravenna ednosce in
tutti i suoi dettagli.

Mi fermerei qui, ringraziando tutti voi per l'atteione e |l

Presidente Bessi e tutto il suo Staff per I'ospaalCedo la

15



parola al Dott. Boccia e poi al Sig. Cardone psuccessivi

interventi. Grazie.

Dott. Mauro MINGUZZI

- Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
- Ufficio delle Dogane di Ravenna - Direttore
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