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Caratteristiche delle imprese

intervistate
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e Le 242 imprese intervistate sono di dimensione “‘:SVQZ”S

mediamente superiore a quelle Emiliano Romagnole Leoncini
Campione 58 35 6 1 100,0
E. Romagna | 82 16 2 0 100,0
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Caratteristiche delle imprese
intervistate

Rapporto sul-
I'innovazione
nella provincia

e Le 242 imprese intervistate sono di dimensione d‘:“eZ”a
mediamente superiore a quelle Emiliano Romagnole Leoncini

Campione 58 35 6 1 100,0

E. Romagna | 82 16 2 0 100,0

e Le imprese del campione, benché mediamente piu
grandi, sono di piccola dimensione relativamente al
fatturato

e Fanno parte di gruppi solo limitatamente (12 fanno
parte di un gruppo italiano, 4 di un gruppo straniero),
ma fanno parte in maniera consistente di reti di
impresa (112)
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In che percentuale I'export influisce
sul fatturato
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Tipologia di impresa

Rapporto sul-
I'innovazione

nella provincia
di Ravenna

Le imprese intervistate Riccardo
@ hanno mercati e fornitori tipicamente locali

@ effettuano la produzione tipicamente all’interno e
utilizzano poco I'outsourcing (logistica, informatica,
sicurezza)

® fanno poco marketing, progettazione (1/3 non li fa) e
qualita (1/5 non lo fa)

O non investono in ICT, in brevetti, marchi o licenze, in
formazione in R&S

©® non investono in commesse per I'esterno e in
collaborazione con le altre imprese
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L'attivita innovativa
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Tipologie di attivita innovativa
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Organizzativa
Processo/Radicale
Processo/Incrementale
Prodotto/Radicale
Prodotto/Incrementale
T T T T
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Obiettivi dell’attivita innovativa

® Generalmente orientata alla diminuzione dei costi,
all’'aumento della produttivita, all'aumento della
flessibilita produttiva

@® Attenzione al miglioramento del risultato economico e
della quota di mercato

® 1/5 ha anche obiettivi ‘qualitativi’: penetrare nuovi
mercati, migliorare la qualita del prodotto, il servizio
ai clienti,

@ Scarsa sensibilita ambientale

©® Meno ‘gettonati’: adeguarsi a normative ambientali e
di settore, migliorare la sicurezza informatica,
migliorare I'organizzazione e i rapporti con la forza
lavoro
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Alcune caratteristiche dell’attivita
innovativa
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Brevetti pochissimi e italiani
Poi, licenze e copyright

Marchi registrati e ‘soprattutto’ registrazione di
domini web
Ma attenzione: Internet?

e Praticamente solo per navigazione e mail!
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Aspetti che hanno favorito I'attivita
innovativa

Molto Abbastanza Poco Per niente Totale Rapporto sul-
Investimenti N. 13 59 18 15 105 n‘e”‘";op"riz“‘;';ea
% 12,4 56,2 17,1 14,3 100,0 di Ravenna
R&S N. 20 a7 21 17 105 Riccardo
% 19,0 44,8 20,0 16,2 100,0 Leoncini
Conoscenze N. 10 41 26 27 104
del personale % 9,6 39,4 25,0 26,0 100,0
Imitazione N. 5 11 27 61 104
% 4,8 10,6 26,0 58,7 100,0
Collaborazione | N. 11 48 30 13 102
Supplier % | 10,8 47,1 29,4 12,7 100,0
Collaborazione | N. 25 54 19 8 106
Clienti % | 23,6 50,9 17,9 7.5 100,0
Collaborazione | N. 7 26 38 34 105
altre imprese % 6,7 24,8 36,2 32,4 100,0
Collaborazione | N. 5 12 30 58 105
Istituzioni % 4,8 11,4 28,6 55,2 100,0
Collaborazione | N. 3 6 26 68 103
Univ. locali % 2,9 5,8 25,2 66,0 100,0
Collaborazione | N. 1 6 29 69 105
Univ. non loc. % 1,0 5,7 27,6 65,7 100,0
Fiere e N. 8 21 36 40 105
convegni % 7,6 20,0 34,3 38,1 100,0 |
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Aspetti che hanno favorito I'attivita
innovativa

Molto Abbastanza Poco Per niente Totale Rapporto sul-
Investimenti N. [ 13 59 18 15 105 Ao
% | 12,4 56,2 17,1 14,3 100,0 di Ravenna
R&S N. | 20 47 21 17 105 Riccardo
% | 19,0 44,8 20,0 16,2 100,0 Leoncini
Conoscenze N. 10 41 26 27 104
del personale % 9,6 39,4 25,0 26,0 100,0
Imitazione N. 5 11 27 61 104
% 4,8 10,6 26,0 58,7 100,0
Collaborazione | N. 11 48 30 13 102
Supplier % | 10,8 47,1
Collaborazione | N. 25 54
Clienti % | 23,6 50,9
Collaborazione | N. 7 26
altre imprese
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Aspetti che hanno ostacolato
I"attivita innovativa

Rapporto sul-

I'innovazione
nella provincia
Eccessiva pressione fiscale di Ravenna
Difficolts strategiche di mercato Riccardo
Leoncini

Rischio percepito troppo elevata

Difficoltd nel reperire personale qualificato
Difficalts nel reperire finanziament
Difficolts nel reperire partners

Difficlts di rlorganizzazione aziendale
Difficolt di rlorganizzazione proc. Prod.
Maneanza di stimall inteeni

Attivita ric. non colngide con bisognl impresa
Mancanza Informaz. su attivit CR

Oifficolts relazionarsi con CRAUNI

i) 104 Lo 308 a0% 0% 60% 0% B0 W 100%

W Molto ®Abbastanza © Poco M Nulla
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Strumenti per reperire informazioni
relative all’'innovazione

Rapporto sul-

Fornitort . . Iinnovazione
nella provincia
Fantl interne allimpresa - - di Ravenna
| Riccardo
Client {direttamente o attraverso agenti} - . Leoncini
|
Assoclazion di categoria - -
|
Flere, mostre ’

Camere di Commercia

Consulent, centri di ricerca o laborator privat
Imprese concorrenti o imprese dello stesso settare
Studi di mercato, pubblicazion, nviste sclentifiche
Formazione tecnica

Conferenze, seminarl e convegni

UNIfeentrl di istruzione superore/lsotutl di ricerca pubblic

3 10% 20% 30% 40% SO0% a0% YO0 BOW 90% 100%
S Mal ®Raramente - Spesso M Sempre
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Previsione di investire in fattori
competitivi

| 1 Rapporto sul-
Delocalizzazions produttiva I'innovazione
nella provincia
Infrastrutture e strumenti ICT A di Ravenna
| Riccardo
Assunzione di lauraat o personale specializzate i Leoncini

Loglstica

Swlluppo di prodett in co-design con la clientela
Gestione della clientela e del postvendita
Rillevazione del bisognl del mercato
Relngegnerizzazione del proc. prod.
Risparmie energenco proc. prod.
Sutluppo di nuewi prodot

Miglioramento proc. prod.

Fermazione del personale interng ——————

0% 1% 20%  30%  40%  S0%  6O%  T0%  BOW  90%  100%

WPernlente MPoco  Abbastanza ® Molto

ALMA MATER




Da quali ambiti possono venire
benefici per la competitivita

| | | | Rapporto sul-

Materiall I'innovazione
[ | | | nella provincia
di Ravenna
Energla
Riccardo
Informatica Leoncini

Impatto ambilentale
Automazione processd produttivi
Telecornunicazioni
Salute/Wellness
Bioingegnerla ’ - I_
N I N N N
Logistica . . -

Medicina

Nanatecnalogle m—

0% 10% i El 0% S0% al% T A% 0% 100%
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Interesse per le tematiche ambientali

1 | | | | | Rapporto sul-
Energia elettrica da font rinnovabili | i | - | ] I'innovazione
| ;
Riduzione dei consumi di energia elattrica 4 + | — neJ‘laRg\rloe\;\ :gla
i | |
Aumento dellefficienza energetica di implanti, macchinarl, edific | 1 . | g — Riccardo
Valutaz. della gualitd del consumi geticl . v . - 5 Leoncini
1 1 [ [

Certificazioni di sisterna (IS0 14001, EMAS |1, SABO00, ecc.) W -

Cualita del propel rifiut

filduzione del consumi di energla termica W | v

Certificazioni di prodotto [2nalisl del ciclo di vita, Ecolabel) | | v | ¥ i
Energia termica da font rinnovabill | ! ! i . - , ¥

MNuove opportunita di mercato legate alle fonti rinnovabili ' e
Qualita delle acgue reflue y ,.

Qualita delle emissionl in atmaesfera W v v
Produzione di biocombustibili I i f i . - [
Applicaziont tecniche di eco-design _ l . . l- I,
Utilizzo di blocombustibill ] - - ]

1 1

sistemi di rendicontazione socialefambientale m v
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Cluster analysis
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e Al fine di eliminare “I"effetto media” che schiaccia i
risultati

e Si puo utilizzare la cluster analysis che permette di
costruire gruppi di imprese con classi di fenomeni
simili

e La cluster analysis quindi genera dei gruppi di
imprese sulla base dei seguenti criteri

@ minima varianza nel cluster
® massima varianza fra cluster
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Cluster analysis

Rapporto sul-
I'innovazione

nella provincia
di Ravenna

| gruppi sono costruiti utilizzando le seguenti variabili Riccardo
@ Classe di dipendenti e
® Fatturato
©® Andamento del fatturato nell’ultimo triennio
@® Andamento degli investimenti nell’ultimo triennio
© Andamento dell’occupazione nell’ultimo triennio
@ Tipologia di innovazione
@ Previsione di investire in fattori competitivi
@ Utilizzo di forme di tutela dell’attivita innovativa

© Utilizzo di fonti di informazione per I’attivita
innovativa
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Cluster analysis
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Sono stati identificati 3 cluster
e Cluster 1 — 46 imprese per lo piu di medie dimensioni
e Cluster 2 — 91 imprese di piccole dimensioni
o Cluster 3 — 44 imprese per lo piu di grandi dimensioni
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Cluster 1

Rapporto sul-
I'innovazione

nella provincia
di Ravenna

Hanno avuto qualche flessione occupazionale (24%) fecardo
ma anche aumenti (11%) Leoncini

Il fatturato mostra evoluzione moderatamente
positiva, cosi come quella degli investimenti
Utilizzano le fonti di informazioni istituzionali
(Universita e Centri di ricerca)

Producono innovazioni e investono in attivita
innovativa nella media

La localizzazione del mercato & prevalentemente

locale con una presenza solida nei mercati
internazionali (sia in termini di fornitori che di clienti)

Mostrano un moderato interesse alla sostenibilita
ambientale
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Cluster 2

Rapporto sul-
I'innovazione
nella provincia

Hanno ‘solo’ tenuto sul fronte occupazionale (70%, e
23% diminuzione e solo 3% aumento), hanno Riccardo
fatturato sotto media, cosi come il suo andamento nel reone!
triennio

Mentre il loro mercato di sbocco & tipicamente ultra
locale, i loro clienti sono in maniera consistente anche
internazionali

Innovano poco e non utilizzano quasi per nulla sistemi
di protezione dell’attivita innovativa, per la quale non
si attivano a reperire fonti informative, quasi del tutto
assenti i contatti con le istituzioni della ricerca
formale e la partecipazione a fiere mostre, mentre
fornitori, clienti e fonti interne costituiscono
(nell’ordine) i canali preferenziali

Sono molto poco sensibili alla sostenibilita ambientale [
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Cluster 3

Rapporto sul-
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nella provincia
di Ravenna

Riccardo

Occupazione stabile (60%) e in molti casi in aumento Leoncini
(18%), impiegano piu laureati e tecnici

Hanno fatturato sopra la media con evoluzione
moderatamente positiva, fanno parte di reti di

imprese, servono mercati regionali/italiani ed

esportano di pit delle altre imprese

Hanno attivita innovativa sostenuta, e la proteggono

con metodi di tutela, fanno investimenti in

innovazione e cercano attivamente di reperire

informazioni sull’'innovazione

Sono le pilu sensibili alla sostenibilita ambientale
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Parte IV

Confronto con le passate indagini
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~ Attivita innovativa

Innovazione di processo di tioo radicale

Innovazione di processo di tipo incrementale

Innovezione di prodotto di tioo radicale

Innovazione di prodotto di tipo incrementale
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oni per il futuro

S

Rapporto sul-

| |
. I'innovazione
Infrastrutture e strumenti ICT nella provincia
J di Ravenna
Delocalizzazione produttiva in nuove aree Riccardo
B Leoncini
Sviluppo di prodotti in co-design con la clientela %“
Assunzione di laureati o personale specializzato / I |
formazione
Strumenti e metodologie per la gestione della clientela e
del post-vendita

Strumenti e metodologie di rilevazione dei bisogni del
mercato

]

Reingegnerizzazione dei processi di produzione ﬁ
e e

siuppo i vt orocrs | ——
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